
令和３年７月１日 時点

毎週土曜日

８時～９時 9時～17時30分 17時30分～20時 ８時～13時

住民異動届の受付（転入・転出等） ○※ 〇 預かりのみ ○※
※他市町村に確認が必要な場合など、一部受付（取り扱い）で
きないことがあります。

戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

印鑑の登録・廃止 ○ 〇 × ○
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

戸籍の届出(出生・転籍・婚姻等) ○※ 〇 預かりのみ 預かりのみ
※他市町村に確認が必要な場合など、一部受付（取り扱い）で
きないことがあります。

戸籍・住基担当
（072-825-2215）
（内線2321）

個人番号カードの交付・券面事項更新等 ※ 〇 ※ ※
※交付は、８時30分～19時まで
※第三土曜日は手続きできません。
※表面記載事項変更は即日できないことがあります。

戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2658）

旅券（パスポート）の申請・交付 × ※ ※ ※
※申請受付　平日９時～16時30分まで
※旅券交付　平日９時～19時まで
　　　　　　　　 土曜日　９時～13時まで

市民生活担当
（072-825-2204）
（内線2294）

個人市民税の申告 ○ 〇 〇 〇
市民税担当
（072-813.-1114）
（内線　2682･2345）

税の内容説明（市民税・固定資産税） ○ 〇 ○※ 〇
※一部受付（取り扱い）できないことがあります。
　 内容により必要書類等が異なるため、事前にお問い合わせ
ください。

市民税担当
（072-813-1114）
（内線　2682･2345）
固定資産税担当
（072-813-1132）
（内線2230）

原動機付自転車等の登録・廃車 ○ 〇 〇 ○ 　
税務管理担当
（072-813-1138）
（内線2222）

税の納付相談 ○ 〇 ○※ 〇 ※納付書の発行等はできません。
徴収・納付担当
（072-813-1136）
（内線2237）

国民健康保険の加入・脱退届出 ○ 〇 預かりのみ 〇
国民健康保険担当
（072-813-1182）
（内線2327）

国民健康保険の給付に係る届出 ○ 〇 預かりのみ 〇
国民健康保険担当
（072-813-1182）
（内線2329）

国民健康保険料の納付相談 ○ 〇 ○※ 〇 ※納付書の発行等はできません。
徴収・納付担当
（072-813-1189）
（内線2686）

国民年金の資格取得・喪失・変更の届出 ○※ 〇 預かりのみ ○※ ※一部「預かりのみ」になることがあります。
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2656）

国民年金の保険料免除・納付猶予・学生
納付特例

○※ 〇 預かりのみ ○※ ※一部「預かりのみ」になることがあります。
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2656）

後期高齢者医療に係る届出 預かりのみ 〇 預かりのみ 預かりのみ
後期高齢者医療担当
（072-813-1190）
（内線2675）

後期高齢者医療保険料の納付相談 ○ 〇 ○※ 〇 ※納付書の発行等はできません。
徴収・納付担当
（072-813-1189）
（内線2235）

健康手帳の交付 ○ 〇 ○ ○ 　
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

子ども医療助成の資格取得・喪失・変更の
届出

○※ 〇 預かりのみ ○※ ※一部「預かりのみ」になることがあります。
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

子ども医療助成の受給者証交付及び再交
付申請

○※ 〇 預かりのみ ○※ ※一部「預かりのみ」になることがあります。
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

児童手当の申請受付 ○※ 〇 預かりのみ 預かりのみ ※一部「預かりのみ」になることがあります。
戸籍・住基担当
（072-813-1211）
（内線2291）

収
納
業
務

収納（市税・国民健康保険料・後期高齢者
医療保険料 ）

○ 〇 ○※ ○ ※納付書の再発行等はできません。

徴収・納付担当
（税　 ：072-813-1136）
（内線2237）
（国保、後期：072-813-1189）
（内線2686（国保）、2235（後
期））

注意１　平日夜間（17時30分以降）及び土曜日の「取扱業務」の詳細は各担当に問い合わせてください。

注意２　上記業務に掲載されていないもの等は必ず事前に問い合わせてください。　　

問合せ先
（担当・直通・代表内線）

窓 口 取 扱 業 務 一 覧
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留意事項主　な　取　扱　業　務
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