
１．個人情報開示請求の処理状況

24

開示 9

部分開示 13

開示拒否 0

存否不応答 0

不存在 5

取下げ 0

27

２．個人情報訂正請求の処理状況

　請求はありませんでした。

３．個人情報目的外利用等中止請求の処理状況

　請求はありませんでした。

４．個人情報削除請求の処理状況

　請求はありませんでした。

５．不服申立ての状況

（1）不服申立て件数(令和元年4月１日～令和３年3月31日)

区　分 審査請求 合　計

件　数 0 0

（２）不服申立ての処理状況及び内容等

区　分 却下 審査中 認容 棄却 取下げ 合　計

件　数 0 0 0 0 0 0

６．情報公開・個人情報保護審査会の開催数 0回

令和２年度　寝屋川市個人情報保護制度の運用状況

受　付　件　数

処
理
状
況

合　計



７．個人情報開示請求内容一覧
No 請求受付日 請求内容 所管課 決定日

1 令和2年4月24日
○○○○さん介護保険の認定に係る医師の意見書及び
調査票（保有しているものすべて）

福祉部
高齢介護室

令和2年6月8日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

2 令和2年5月12日
身体障害者手帳交付申請時に添付した身体障害者診断
書・意見書

福祉部
障害福祉課

令和2年5月26日 開示

3 令和2年6月23日
戸籍と戸籍付表の請求の有無
（寝屋川市○○○○○○）

市民サービス部
証明発行担当

令和2年6月30日 開示

4 令和2年6月26日
・生活保護受給開始から現在までの私のケース記録
・生活保護受給開始から現在までに私に現金として実
際に支払われた金額が分かる文書

福祉部
保護課

令和2年7月22日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

5 令和2年7月17日 レセプト
市民サービス部
国民健康保険担当

令和2年7月31日 開示 不存在

6 令和2年7月21日 レセプト
市民サービス部
国民健康保険担当

令和2年7月31日 開示

7 令和2年7月31日 平成○年○月8○日身体障害者手帳交付時の診断書
福祉部
障害福祉課

令和2年8月5日 開示

8 令和2年8月5日

１　開示請求者の障害者総合支援法にかかる介護給付
費等支給申請書兼利用者負担額減額・免除申請書
２　前項の申請にかかる概況調査票
３　第１項の申請にかかる主治医意見書
４　第１項の申請にかかる勘案事項整理票
５　第１項の申請にかかるサービスの利用意向聴取書
６　第１項の申請にかかる介護給付費等支給決定通知
書兼利用者負担額減額・免除等決定通知書
７　開示請求者の障害者総合支援法にかかる介護給付
費等支給変更申請書兼利用者負担額減額・免除等変更
申請書
８　前項の申請にかかる介護給付費等支給変更申請書
兼利用者負担額減額・免除等変更決定通知書
９　その他障害者総合支援法に基づく介護給付費等支
給申請及び支給決定手続にかかる一切の書類

福祉部
障害福祉課

令和2年9月17日 部分開示 不存在
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第４号ア

9 令和2年8月7日 平成○年○月以降に申請のあった私の戸籍の請求
市民サービス部
市民生活担当

令和2年8月21日 部分開示

10 令和2年9月4日 ○○○の学習指導要録
学校教育部
教育指導課

令和2年9月14日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

11 令和2年9月17日
出席簿
○○○平成○年度寝屋川市立第四中学校分

学校教育部
学務課

令和2年9月25日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

12 令和2年10月6日
平成○年○月○○○氏に係る消費生活センターにおけ
る相談日時及び内容の分かるもの

危機管理部
消費生活センター

令和2年10月19日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

13 令和2年10月26日

○○○○の生活保護にかかる下記文書等（全て令和2
年度のもの）
１　面接記録票、保護台帳、保護決定調書、保護廃
止・停止決定通知書、生活指導記録票、ケース記録票
２　受付簿、保護申請処理簿、医療券交付処理簿
３　保護申請書、資産申告書、収入申告書、自立更生
計画書、同意書、保護変更申請書、給与証明書、生業
計画書、求職活動状況報告書、就労状況明細報告書、
求人票及び紹介状等保護受給者または申請者が作成し
又は提出した一切の文書等
４　その他、保護受給者世帯の生活保護に関し作成・
編綴された一切の記録

福祉部
保護課

令和2年11月20日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第５号

14 令和2年11月9日
○○○についての戸籍謄本を３年にさかのぼって（R
○.○月○日～）

市民サービス部
市民生活担当

令和2年11月24日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第５号

15 令和2年12月8日
令和○年○月○日第三者（法人）による住民票の交付
請求者の内容

市民サービス部
市民生活担当

令和2年12月21日 開示

16 令和2年12月10日
私が申請した○○○○の○年○月、○年○月、○月の
高額療養費支給申請にかかる書類一式

市民サービス部
国民健康保険担当

令和2年12月18日 開示

17 令和2年12月14日

１　開示請求者の直近の障害者総合支援法にかかる介
護給付費等支給変更申請書兼利用者負担額減額・免除
等変更申請書
２　前項の申請にかかる介護給付費等支給変更決定通
知書兼利用者負担額減額・免除等変更決定通知書
３　その他第１項の申請にかかる障害者総合支援法に
基づく介護給付費等支給変更申請及び支給決定手続に
かかる一切の書類

福祉部
障害福祉課

令和3年12月28日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第４号

18 令和2年12月17日
H○.○.○以降に支給を行った○○○○に係る高額療
養費・療養費の決定通知書

市民サービス部
国民健康保険担当

令和2年12月24日 開示 不存在

19 令和3年1月18日
令和○年○月○日請求のあった○○○○の住民票の申
請書

市民サービス部
市民生活担当

令和3年1月22日 不存在

20 令和3年1月18日
事故報告書（○○○○）
○○○○令和○年度提出

福祉部
高齢介護室

令和3年1月27日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

21 令和3年2月18日
身体障害者手帳の交付の申請時に提出した診断書の写
し（交付日令和○年○月○日）

福祉部
障害福祉課

令和3年2月24日 開示

22 令和3年3月15日
住民票写しの請求があったかどうか
平成○年～令和○年○月まで（八業士からの請求）

市民サービス部
市民生活担当

令和3年3月26日 不存在

23 令和3年3月18日
私が消費生活センターに相談した記録の全て
消費生活センターと○○○○とのやりとりの記録の全
て

危機管理部
消費生活センター

令和3年3月29日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

24 令和3年3月19日
○○○○及び○○○○の世帯に関する平成○年○月○
日より現在までの期間の生活保護に関する世帯の全記
録（いわゆるケース記録）

福祉部
保護課

令和3年4月26日 部分開示
寝屋川市個人情報保護条
例第13条第１項第２号

決定 根拠


