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基本方針３ 地域で子育てを支える 
 
 

１ 子育て支援の場の充実とネットワークづくり 

身近な地域で日常的に、子ども同士、保護者同士が交流して、仲間づくりや情報交換

を行うことは、子どもの健やかな成長と保護者の子育て支援に大きな意味を持っていま

す。本市では、地域子育て支援拠点（地域子育て支援センター、つどいの広場）を全中

学校区に設置して、保護者や子どもに仲間づくりや子育てに関する情報交換の機会を提

供し、地域における子育て関連情報の発信、子育ての相談支援など、身近な場所で、気

軽に立ち寄ることができる子育て支援の充実に取り組んでいます。平成 30 年には子育

て総合支援拠点として、屋内の遊び場スペースや一時保育、様々な講座・イベントの開

催を行うとともに、子育てコンシェルジュを配置する、ＲＥＬＡＴＴＯ（リラット）を

開設しました。 

また、幼稚園、保育所、認定こども園における園庭開放や育児相談など、就学前の子

どもと保護者が利用できるさまざまな取組が市内各地域で実施されています。 

今後も保護者にとって身近な情報提供、相談、交流の場として、さらに利用しやすい

支援事業の提供を図るとともに、地域の団体との連携に取り組んでいきます。 
 

【関連事業の概要】 

No 事業名 事業の概要等 担当課 

63 

マイ保育所事業  妊婦や在宅で子どもを育てている人が、身近な保育所

に登録し、保育士等の継続的な相談支援をより受けやす

くすることで、子育て等についての不安や悩みを解消でき

る場を提供しています。 

 妊娠期からの継続的な支援につながるように、情報提供

等の手法を工夫し、事業周知・利用促進を図っています。 

子育て支援課 

64 

地域子育て支援拠

点事業 

 就学前までの子どもとその保護者を対象にした「子育て

支援センター」、概ね 3 歳未満の子どもとその保護者を対

象とした「つどいの広場」において、交流の場の提供、子

育てに関する相談、情報提供等を行っています。 

子育て支援課 

17 

利用者支援事業 

【確保方策P●】（再

掲） 

 子どもやその保護者に身近な場所で、教育・保育施設

や地域の子育て支援事業等の情報提供及び相談対応・

助言とともに、必要に応じて関係機関との連絡調整を行い

支援につなげています。 

 ＲＥＬＡＴＴＯ（リラット）の子育てコンシェルジュや他機関

との連携による支援を充実させるとともに、地域の子育て

支援に対するニーズの把握に努めています。 

子育て支援課 

子育てリフレッ

シュ館 

保育課 
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No 事業名 事業の概要等 担当課 

65 

幼稚園の地域開放、

ふれあい文庫 

 幼稚園における園庭及びふれあい図書ルームの開放を

通じ、子育て相談や未就園児の来園機会を提供していま

す。 

 ふれあい文庫を地域の未就園児の集いの場として、また

親子のふれあいの場として今後も活用し、未就園児と保護

者の仲間づくりにつなげます。 

学務課 

66 

地域子育て支援事

業 

 保育所等において、地域の就学前までの子どもとその保

護者を対象として、所庭開放、広場、育児教室、育児相

談、体験保育、出前保育、子育てサークル支援等、地域

の子育て支援を行っています。 

 保育を通じて蓄積された子どもの育ちや子育てに関する

知識・技術等を生かし、保護者の相談対応を通じて子育

て不安や負担軽減に努めています。 

保育課 

16 

乳児家庭全戸訪問

事業（こんにちは赤

ちゃん訪問） 

【確保方策P●】（再

掲） 

 生後4か月までの乳児のいるすべての家庭を訪問し、乳

児と保護者の状況並びに養育環境の把握を行い、子育て

に関する情報提供とともに、支援が必要な家庭に対して適

切な子育て支援へつなげています。 

 訪問員連絡会を定期的に実施し、研修などを通じて訪

問員の資質向上を図っています。 

子育て支援課 

67 

子育て応援サポー

ター事業 

 子育て応援サポーターが支援施設への同行や情報提

供を行うことで、子育て家庭の孤立化防止に対応していま

す。 

 サポーターが研修の受講や地域子育て支援拠点連絡

会議への参加などを通して、資質向上と関係機関との連

携強化を進めています。 

子育て支援課 

68 

子育て応援リーダ

ー事業 

 地域の子育て支援を担う人材を育成して、リーダーズバ

ンクに登録し、地域の子育て支援活動を行うことで、地域

の子育て支援の充実を図り、子育て中の保護者の不安や

負担感の軽減につなげています。 

 様々な活動に対応するため、リーダーの資質向上につ

なげます。 

子育て支援課 

69 

ねやがわ☆子育て

スタート応援クー

ポン交付事業 

 主に在宅で子育てをしている保護者に、本市の子育て

支援サービス等を一層利用してもらえるよう、出生届を提

出した子ども等の保護者にクーポンを交付しています。 

 事業の周知による交付率の向上と利用可能な事業の拡

大に努めています。 

子育て支援課 
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No 事業名 事業の概要等 担当課 

70 

子育てリフレッシ

ュ館の運営 

子どもや保護者のリフレッシュを図るため、平成 30 年度

に開設したＲＥＬＡＴＴＯ(リラット)で、一時預かり事業、遊び

スペース、リフレッシュ講座等の運営を行っています。 

 今後、更なる利用促進を図るため、館の魅力や取組を市

内外に情報発信します。 

子育てリフレッ

シュ館 

71 

子育て世代包括支

援センター事業 

 子育てリフレッシュ館及び保健福祉センター内に設置し

た子育て世代包括支援センターにおいて、妊娠期から子

育て期にわたる切れ目ない支援を行っています。 

 本市の独自の取組として、妊娠期からの母乳育児支援

を実施しています。 

子育て支援課 

 

 

 

２ 保護者に寄り添う支援の実施 

少子高齢化、核家族化等に伴い、保護者に幼い子どもと接する経験が少ないことに加

え、身近に相談できる相手がいない、子育ての大変さに対する周囲の理解がないなどの

理由で、母親の育児不安や負担感が大きくなっていると言われています。近年では、イ

ンターネットで情報を得ることが一般化し、あふれる情報が母親の不安を増大させる場

合もあります。 

ニーズ調査では、子育てを「つらいと感じることの方が多い」と感じる人が 3.3％、「楽

しいと感じることとつらいと感じることが同じくらい」と回答した人が 27.3％となって

います。また、子育てが地域の人に支えられていると感じない人が 23.0％という結果が

出ています。子育てにまつわるしんどさを相談できなかったり、孤立感を感じていたり

する保護者の存在がうかがわれます 

あらゆる機会をとらえて、保護者の孤立化や過大な不安感の兆候を見逃さず、保護者

支援につなげる取組を進めます。 

 

【関連事業の概要】 

No 事業名 事業の概要等 担当課 

16 

乳児家庭全戸訪問事

業（こんにちは赤ち

ゃん訪問） 

【確保方策 P●】（再

掲） 

 生後 4 か月までの乳児のいるすべての家庭を訪問し、

乳児と保護者の状況並びに養育環境の把握を行い、子

育てに関する情報提供とともに、支援が必要な家庭に対

して適切な子育て支援へつなげています。 

 訪問員連絡会を定期的に実施し、研修などを通じて訪

問員の資質向上を図っています。 

子育て支援課 
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No 事業名 事業の概要等 担当課 

67 

子育て応援サポータ

ー事業（再掲） 

 子育て応援サポーターが支援施設への同行や情報提

供を行うことで、子育て家庭の孤立化防止に対応してい

ます。 

 サポーターが研修の受講や地域子育て支援拠点連絡

会議への参加などを通して、資質向上と関係機関との連

携強化を進めています。 

子育て支援課 

68 

子育て応援リーダー

事業（再掲） 

 地域の子育て支援を担う人材を育成して、リーダーズ

バンクに登録し、地域の子育て支援活動を行うことで、

地域の子育て支援の充実を図り、子育て中の保護者の

不安や負担感の軽減につなげています。 

 様々な活動に対応するため、リーダーの資質向上につ

なげます。 

子育て支援課 

72 

養育支援訪問事業 

【確保方策 P●】 

 養育支援が特に必要である家庭に対し、保育士、保健

師等が計画的・継続的に訪問支援等を行い、適切な養

育を実施しています。 

 家庭の抱える課題が多様化し、リスクの高い家庭に対

応することもあるため、関係機関と連携した取組を進めて

います。 

子育て支援課 

73 

育児援助・家事援助

事業 

【確保方策 P●】 

 出産後、親族等の支援がない家庭や、保育士等が訪

問している養育困難家庭等に対し、必要に応じて育児

援助・家事援助ヘルパーを派遣し、自立に向けての支

援を行っています。 

 利用希望の増加に対応できる体制と利用者の利便性

の向上に努めています。 

子育て支援課 

74 

こども相談  18 歳未満の子どもやその保護者の様々な問題や悩み

の相談対応を行っています。児童虐待相談は、通告受

理機関の一つとして、虐待通報があった場合は、他機関

とも連携して対応しています。 

 相談先の周知徹底とともに子どもが相談しやすい方法

や体制を強化します。 

こどもを守る課 

75 

家庭教育サポーター

派遣事業 

 地域の子育て経験者や専門家による「家庭教育サポ

ートチーム」を設置し、小学校と連携して、支援が必要な

家庭に対して訪問・相談活動・児童支援を行っていま

す。 

 サポーターの資質向上に努めるとともに、効果的な活

用ときめ細かな訪問活動を推進しています。 

青少年課 
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No 事業名 事業の概要等 担当課 

76 

家庭教育学級  子育て世代の市民を対象に、家庭教育の充実を図る

ため、情報・学習の場の提供や交流・仲間づくりを目的

に、各小学校において保護者や地域の方を対象とした

家庭教育講座や３年生と６年生を対象にした子供への

暴力防止プログラムを実施するとともに、家庭教育支援

者向けの連続講座を実施しています。 

より多くの市民の参加を促すため、小学校等と連携し

て周知と内容の充実を図っています。 

青少年課 

77 

子ども家庭総合支援

拠点事業 

 児童虐待等防止を一層推進するため、子ども関係施

策を担当する庁内関係課の実務的な連携強化等によ

り、課題を抱える家庭等の早期把握・早期対応を図って

います。 

 子育て世代包括支援センターや要保護児童対策地域

協議会、子ども家庭センター等との連携、協働を強化し

て、適切な支援につなげることで、児童虐待等の未然防

止、早期対応を図っています。 

こどもを守る課 
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３ 地域全体で取り組む子育て支援 

「すべての子どもと子育て家庭」への支援を実現するためには、地域や社会のあらゆ

る分野における構成員が、子どもと子育て家庭への支援の重要性に対する関心や理解を

深め、協働し、それぞれの役割を果たすことが必要です。 

日常的な地域とのつながりや周囲の人から支えられていると実感できることは、保護

者の不安や負担を軽減し、子どもが社会性を身につける上でも重要です。 

本市では、校区福祉委員会等が運営する子育てサロンや子育て支援団体、育児サーク

ル等がそれぞれ工夫を凝らしながら、子育て家庭の交流や相談の場を提供しています。

また、学校・家庭・地域が協働して教育コミュニティづくりを進め、顔と名前が一致す

る人間関係を築くなかで「地域の子どもは地域で育てる」という機運を醸成することを

目的に、中学校区ごとに設置されている地域教育協議会（すこやかネット）では、それ

ぞれの地域で特色のある活動に取り組んでいます。 

今後も地域で活動する団体、幼稚園・保育所・認定こども園、地域子育て支援拠点、

学校等の関係機関、そして地域に住む人々が連携し、「地域の子ども」として、子どもや

子育て家庭を見守るとともに、子ども連れでも安心して外出できる地域環境づくりを進

めます。 

 

【関連事業の概要】 

No 事業名 事業の概要等 担当課 

78 

子育てサロン等の地

域における子育て支

援 

 校区福祉委員会等が地域の会場で運営する子育てサ

ロン等、地域の子育て支援団体と連携し、子育て家庭に

身近な場所での子育て支援の提供及び地域と子育て家

庭の交流につなげています。 

 各子育てサロンの特徴を把握して、利用者のニーズに

即した地域の子育て支援の充実を図っています。 

子育て支援課 

41 

ファミリー・サポー

ト・センター事業 

【確保方策 P●】（再

掲） 

 小学 6 年生までの子どもの育児支援を受けたい人、支

援を行いたい人を組織化し、相互援助活動を行うための

コーディネート及び会員への講習等を行っています。 

 提供会員の更なる確保のために様々なイベントや地域

の子育てサロンなどでの周知を行っています。 

子育てリフレッ

シュ館 

68 

子育て応援リーダー

事業（再掲） 

 地域の子育て支援を担う人材を育成して、リーダーズ

バンクに登録し、地域の子育て支援活動を行うことで、

地域の子育て支援の充実を図り、子育て中の保護者の

不安や負担感の軽減につなげています。 

 様々な活動に対応するため、リーダーの資質向上につ

なげます。 

子育て支援課 
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No 事業名 事業の概要等 担当課 

79 

子育て支援グループ

の育成 

 各地域子育て支援拠点や保育所等で活動する自主サ

ークル、ボランティアグループを支援するとともに、団体・

自主活動の立ち上げを促進しています。 

 サークル活動の PR を行い、活動の活性化と活動グル

ープの増加を促しています。 

こどもセンター 

子育てリフレッ

シュ館 

80 

地域人材との連携  地域の人材と連携して、多様な体験活動を実施し、人

とのふれあいを通して、感性豊かで思いやりのある子ど

もを育むとともに、子どもや子育て家庭と地域の人との関

係づくりを行っています。 

 人材の発掘とともに活動内容の充実に努めています。 

保育課 

学務課 

社会教育課 

81 

子どもの安全対策

（地域の見守り活

動） 

 学校園等における安全管理の徹底や PTA、自治会等

によるパトロールなど、より強固な子どもを守る地域ネット

ワークの構築に努めています。 

 また、「こども 110 番の家」の設置や市の公用車等「こど

も 110 番連絡車」を走らせることにより、子どもたちを地域

で見守る意識を高め、子どもたちの安全確保に努めてい

ます。 

青少年課 

82 

赤ちゃんの駅  市内の公共施設等にオムツ交換や授乳ができるスペ

ースを確保することで、乳幼児連れの保護者が安心して

外出を楽しめる環境を整えています。 

赤ちゃんの駅の周知を図り、民間の店舗にも協力を呼

びかけて、設置個所の拡大に努めています。 

子育て支援課 

83 

子ども食堂支援事業  子どもの居場所づくり及び地域で子どもを見守る環境

を整備するため、子どもの貧困対策の一つとしても注目

されている子ども食堂の開設・運営を支援しています。 

 事業の周知や団体との連携を通して、市域全体に活

動が広がるよう取組を進めています。 

こどもを守る課 

 

 

 

 

 


