
関係機関等 取組内容 備考

大阪府寝屋川警察署

　コロナ禍においては、府警本部と警察署がリモート会議を通じ
てタイムリーに指示・教養を共有することにより、児童虐待事案へ
の迅速・的確な対応に努めている。
　また、学警連絡会をはじめ関係機関との各種会議等が中止又
は延期となっている中、児童相談所、教育委員会、学校等とこま
めに連絡をとり、個別案件について積極的に情報共有を図るな
ど緊密に連携している。

大阪府中央子ども家庭センター

・新型コロナの感染が継続しており、保護者等が陽性となり、代
替養育者のいない濃厚接触の子どもたちを、保健所と連携しな
がら、専用の場所で一時保護している。児童福祉施設のコロナ
関連にかかる様々な対応も実施している。

寝屋川市保健所

　市民の精神的健康の保持増進に資することを目的とし、コロナ
禍においても、こころの健康相談事業を通常通り実施しており、
ひきこもりやコロナうつ、また過度な外出自粛による受診控えや
治療中断等の相談に対応している。

危機管理部人権・男女共同参画課

　「女性の相談員による心の悩み相談」にかかる面接相談・電話
相談の男女共同参画推進センター（ふらっとねやがわ）で実施
する面接相談について、必要に応じて、面接から電話相談に変
更している。

危機管理部監察課

○全市立小中学校に対し、いじめ事案の調査・対応と併せて、
新型コロナウイルス感染症への感染等に起因するいじめの発生
について調査を実施。

○新型コロナウイルス感染症の拡大により、児童・生徒が感染者
や濃厚接触者となることを要因として、様々な”いじめ”への発展
が危惧されることから、不安に思う児童・生徒をいち早く助けるた
め、新型コロナウイルス感染症への感染等が理由で、嫌な思い
をしたり、困ったことがあれば、すぐに監察課まで相談できる窓
口の充実を図るため、専用のチラシを作成するとともに、新型コ
ロナウイルス感染症に感染し、又は濃厚接触者となった児童・生
徒には、毎月１回、全児童・生徒に配布する「いじめ通報促進チ
ラシ」に加え、当該チラシを配布。

こども部こどもを守る課

こどもを守る課における相談体制の強化
・18歳未満の子ども及び保護者を対象に臨床心理士が発達など
の子どもについての様々な相談、虐待を受けていると思われる
子どもに気付いたときや虐待をしてしまいそうなときの相談窓口
を市ホームページ（コロナ特設）においても相談窓口等を周知し
た。

・市ホームページで
は、相談窓口の周知
について常に発信し
ている。

こども部子育て支援課

【オンライン相談】
　Microsoft　Teamsを活用し、リモートによる相談を行うことができ
る。
【Co育てPROJECT】
　初めて子育てをする妊娠期の夫婦を対象に、子育てに関する
コミュニケーションの取り方について、オンライン講座を実施す
る。
【多胎児家庭交流会】
　妊娠期、子育て期に負担が大きい多胎児家庭を対象に、情報
交換や仲間づくりのための交流会を実施する。感染への不安が
高い妊婦に関しては、オンラインでの参加も可能である。

寝屋川市立保育所

・コロナ禍においても通常の対応を実施している。

・緊急事態宣言下での、「家庭での保育の要請」時（原則休所も
含む）においては、要保護家庭児童は市が認めるケースとして
保育を受け入れている。また、家庭での保育の協力で長期に休
んでいる家庭に対しては定期的に連絡を入れ、状況を確認して
いる。

・地域向けの取り組みに関しては、昨年同様中止にせざるを得
ない状況であった。リーフレットの配架やホームページで地域向
けのコーナーを作り、取り組みが再開できたときにすぐに周知で
きるよう準備をしている。
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寝屋川市民間保育所協議会
　自宅待機や体調不良での欠席が長くなった時には、電話連絡
にて子ども及び保護者の様子を確認するようにしている。

学校教育部教育指導課

（スクールソーシャルワーカー配置事業）
　毎年、中学校区ごとに全教職員を対象としたスクールソーシャ
ルワーカーによる虐待防止研修を開催している。今年度は、新
型コロナウイルス感染症拡大防止の観点から、集合開催が困難
であったため、オンライン研修とし、実施した。これにより、全教
職員が常に虐待に対して高い意識を持つことができている。

総合教育研修センター

教育相談事業
〇コロナ禍における取組として、オンライン会議システムを活用
した教育相談を実施している。

寝屋川市立小学校

　例年は夏季休業期間中に、家庭訪問等による状況把握を重
点的に行っている。
今年度は特に、コロナ禍における家庭環境の変化や見えにくい
状況の把握に努めた。

寝屋川市立中学校

　例年は夏季休業期間中に、家庭訪問等による状況把握を重
点的に行っている。
今年度は特に、コロナ禍における家庭環境の変化や見えにくい
状況の把握に努めた。

寝屋川私立幼稚園協議会
　感染が怖いとお休みされる園児が出てきております。こまめに
連絡を取り、園児の状況を把握しております。


