
新型コロナウイルス感染症情報特集❷

かかりつけ医（病  院 ・診療所）に電話で相談

感染が疑わ  れる場合（医師の判断）

病院で受診  診療所で受診

市独自の
PCR外来で検査病院で検査

　体調　に異変を感じたら
（発熱や咳など比　較的軽い風邪の症状が続く時）

市では医師が必要とした場合（保  健所の判断を必要としません）、すべての人がPCR検
査を受検することができます。

入院・ホテル療養な ど 濃厚接触者は２週間自宅待機

陽　　　性 陰　　　性

市 医 療 機 関
案 内 センター

市新型コロナ
受診相談センター

☎829・8462

☎829・8455　　　　　午前９時～
　午後５時30分（平日） 　　　　午前９時～

　　午後５時30分（平日）

受付時間

電　話

デリバリー型ＰＣＲ検査

自宅でＰＣＲ検査が受けられます
（詳しくは12ページを見てください）。

配食支援サービス

買い物支援サービス

3食を無償で自宅に届けます。

利用者の代わりに品物を購入し、自宅
に届けます。

受診できる医療機関などが知りたい人など

検査場所まで行く手段がない

外出できないと食料などが･･･

積極的な情報発信

ホームページやSNSなどで感染者が発生した学校名や店名（自主公
表）を公表します。

選択登校制

コロナの不安で、自宅学習
を選択した場合でも欠席扱
いになりません。

市民の皆さんの不安を解消

クラスターの発生を阻止するために
市新型コロナウイルス対策（市立学校園等・保育所感染）に　 関する対処方針学校園などの場合

◦児童・生徒が濃厚接触者の場合 ◦児童・生徒が陽性者の場合

当該児童・生徒が在籍するクラス
はＰＣＲ検査の結果が出るまでの
間学級休業

当該児童・生徒が在籍する
クラスは2週間学級休業

選択登校制や学級休業などコロ　ナ禍での子どもの
「学び」を保障します。

◆ 休 校 な ど に 備 え て

介護従事者に２週間に一回ＰＣＲ検査を実施 介護現場の場合
重症化リスクの高い高齢者の感染拡大の未然防止を図ります（詳しくは13ペー
ジを見てください）。

業務を確実に継続できるよう、同一業務担当者の席を離すなどの工夫をしていま
す。

特別養護老人ホームなどで、感染者の発生により、職員が不足した場合、市と
高齢者施設協議会が協力し、応援職員を派遣します。

◆ 施 設 の 万 が 一 に 備 え て

授業のライブ配信

高齢者施設が職員相互派遣

感染者などへの協力支援金

新型コロナの影響を受けた人たちの生活を支援します（詳しくは13ペー
ジを見てください）。

２チーム以上の体制で対応 市役所の場合

◦�同学校園などから ３人 以 上（ 幼 稚
園・保育所は２人 以上）の陽性者が
出た場合

◦�陽性者との接触があった
人などの相談

休日・時間外は、留守番電
話で夜間コールセンターで
の対応を案内します。

問　新型コロナウイルス感染症対策室（☎829・1210）

二週間の完全休 校・休園・休所

市独自 NEW

NEW

市独自

授業のライブ配信

一定の要件を満たせば、出
席扱いとします。コロナ休業
中のクラスにも配信します。

市独自市独自

市独自市独自

市独自

市独自

市独自

市独自 市独自

市独自

市独自

市独自

市内の発生状況が知りたい…

学校に行かせるのが不安

入院などで
仕事に行けない…

自宅待機で
仕事に行けない…

当該クラスの生徒・児童全員・
濃厚接触者にＰＣＲ検査を実施注目

紹
介

濃厚接触者となった場合

＋

NEW

寝屋川市の新型コロナ対応

電　話

受付時間
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感染者などへ協力支援金の
支給

水道料金（基本料金）２か月免除

介護従事者に定期的な
PCR検査

問　新型コロナウイルス感染症対策室（☎829・1210）

問　経営総務課（☎824・1177）

問　新型コロナウイルス感染症対策室（☎829・1210）

新型コロナウイルス感染症情報特集❷

デリバリー型PCR検査の流れ

市独自の新型コロナ対策

自 宅 で P C R 検 査
問　新型コロナウイルス感染症対策室（☎829・1210）

　市独自のPCR外来で受検する、交通手段の確保が困難
な市民に対して、自宅に検体容器を配布し、採取した検
体を市が自宅まで回収しに行きます。

市独自！

注目ポイント！
検査場所までは公共交通機関を使用せずに来て
いただくことをお願いしていましたが、「検査
場所まで遠い」「自家用車がない」人が自宅に
いながらPCR検査を受検できるように。

対 象 かかりつけ医や保健所の判断により
市独自のPCR外来で受検する、交
通手段の確保が困難な人

　新型コロナウイルスの影響を受けた人たちに協力支援金を支給します。
※対象者には市から個別に連絡します。

　介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）などの従業員約1,000人を対象に、２週間に一度
の定期的なPCR検査を実施します。

　迅速にすべての市民の皆さんを支援するため、水道料金のうち、基本料金の全額を２か月分
免除します。
※下水道使用料は対象になりません。

注目ポイント！
　２週間の自宅待機による精神
的・経済的負担の軽減に。

対 象
・

内 容
◦感染者など…入院や自宅待機などを行った市民

◦�児童・生徒など…小・中学校、幼稚園、
保育所などで、市の対処方針に基づき２
週間の学級休業などを行った世帯

感染者 １人当たり ３万円

対 象 ◦奇数月検針の場合 １月検針分

11月・12月の基本料金

◦偶数月検針の場合 ２月検針分

12月・１月の基本料金

濃厚接触者 １世帯当たり １万円

児童・生徒 １世帯当たり１万円

注目ポイント！ クラスター発生の未然防止や拡大の最小化、介護度
や重症化リスクの高い入所者の感染を防止する。

取り上げられました
12/22 読売新聞
12/23 毎日新聞
12/25 産経新聞
 １/16 産経新聞

取り上げられました

注目ポイント！
マスクの購入などにかかる負担の
軽減に。クーポンなどの発行に比
べ費用をかけずにスピーディーに
支援を。

12/22 読売新聞
12/30 朝日新聞

２回目

検体容器の配付

市独自！

市独自！

保 健 所

医師の判断又は濃厚接触者に指定

自家用車などが
確保できる人

交通手段の確保
が困難な人

公共交通機関の
利用は不可

市PCR外来で受検

❷検体容器を
　自宅に配付

❶自宅に
　戻ります

❸自宅で唾液を採取

➍職員が回収

補正予算可決令和２年12月市議会
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